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рrеzепtчl regulament este proprietatea centrului de Ехсеlепfй iп Administrarea
Este interzisd multipiicarea 9i difчzаrеа acestuia fЕrй асоrdul conducerii centrului



I. DISPOZITII GENERALE

1. Comisia de Eticё este ut-l o[gan constituit prin Decizia Consiliului profesoral al Centului de

Excelerr{й in Administrarea АГасеrilоr in scopul сооrdопirii gi monitortzёtii арliсйrii principiilor gi

погmеlоr Codului de Еtiсй al cadrului didactic si Codului deontologic al CentTului de Ехсеlеп!й in

Admini strarea Аfасеrilоr.

2. Prezentul Regulament reglementeazё activitatea Comisiei de Eticё (in continr_rare Comisia),

II. DESEMNAREA MBMBRILOR,
COMPONBNTA COMISIEI DE ETICA

3. Componenta Comisiei este fоrmаtй din cinci реrsоапе, cu prestigiu profesional 9i autoritate

t-погаld, inclusiv trei саdrе didactice ir-raintate de catedre, un reprezentant al personalului nedidactic, un

саdru de сопduсеrе.

4. Coniisia este сопdusё de pгe9edinte 9i secretarul acesteia,

5. Perioada mandatului constituie 4 ani.

6. Pre;edirrtele 9i secretarul Comisiei sunt alegi de membrii Comisiei gi confirma{i рriп ordinul

diгectoruIui Centгului de Ехсеlеп!й iп Administrarea Аfасеrilоr,

7, Pre9edintele 9i secretarul Comisiei, саrе din variate motive se retrag sau suпt excluqi din

Comisie, vor fi ale9i de membrii Comisiei in gedin{й extraordinaTd.

8. Membrii Comisiei, саrе din variate motive se retrag sau sunt exclugi dirr Cornisie, чоr fi

substituili cu alte реrsоапе, in termen de се1 mult 30 zile.

9. Calitatea de rтеmЬгu al Comisiei se pierde din urmбtоаrеlе motive:

а) la сеrеге;

Ь) еliЬеrаrе de la serviciu;

с) alte cazuri ргечйzutе de legislalia in vigoare,

III. ATRIBUTIILE COMISIEI DE ЕТIСД

l0. Comisia de Eticй аrе urmйtоаrеlе atribLrlii (obligatii):

а) contribuie 1а aplicarea Codului de Eticй al cadrului didactic dirr Centrul de Ехсеlепtй in

Admirri strarea Аfасеrilоr;

Ь) analizeazй 9i solulioneazй reclama{iile 9i sesizйrile rеfеritоаrе 1а abaterile de la etica

profesionalй, constatate in Codul de Eticё al cadrului didactic.

с) iпfЬгпlеаzй сопduсегеа irrstituliei аsuрга саzurilоr саrе sunt rесоmапdаtе репtru sanc{ionare;
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d) intocmegte un rароrt anual cu privire la respectarea principiilor gi prevederilor Codului de

Etica al cadrului didactic in cadrul Centrului de Excelentё in Administrarea Afacerilor;

е) ргорuпе 9i рrоmочеаzб eventuale modificйri sau amendamente ale Codtrlr.ri de Eticё al

cadrului didactic in cadrr-rl Centrului de Excelen{ё iп Adrninistrarea Аfасеrilоr;

f) рйstrеаzё confidentialitatea (inclusiv in privin}a identitйlii реrsоапеlоr implicate).

IЧ. SUBIECTII PREZENTULUI REGULAMENT

l l. Ргечеdегilе prezentului Regulament se aplicё tuturоr апgаjа{ilог qi elevilor institrrЦiei,

V. SANCTIUNI

12. Comisia ча рrорuпе conducerii Centrului de Ехсеlеп(ё in Adrninistrarea Аfасегilоr sanc{iuni,

in flunclie de gгачitаtеа аЬаtеrilоr, potrivit legisla{iei in vigoare, Sanctiunile propuse de Con-risie чоr fi

aplicate ргiп oгdinul directorului, in baza prevederilor Codului Mrrncii.

VI. MECANISMUL DECIZIONAL

13. Comisia se intrunegte:

а) in 9edin{e огdiпаrе - semestrial;

Ь) irr gedin{e ехtrаоrdiпаrе - cAnd este песеsаr, la сопчосаrеа notificatй а Pregedintelr.ri Comisiei

сu cel pu{in 3 zile inainte de data anun{atй.

12. ýedin{ele Comisiei sAnt deliberative, dасй la ele participй cel pu}in 2/3 din totalul пеmЬrilоr.

1З. Deciziile Comisiei privitor 1а alegerea mеmЬrilоr Comisiei de analizй а cazurilor sesizate,

арrоЬаrеа rароаftеlог privitor la cazurile investigate 9i stabilirea sanc{iunilor - se adopti cu ma.ioritate

simplй а mеmЬrilоr рrеzеп}i, dасй пumirul acestora reprezintй cel pu{in 2lЗ diп totalul rпеmЬrilоr.

l4, Репtru cazurile in privin{a сйrоrа s-a decis еlЪсtuаrеа investigёrilor, Comisia nr.tmeqte cel

pu{in trei mеmЬri се чоr efectua сегсеtаrеа (аudiеrеа рёr{ilоr etc.), respectAndu-se principiul echitalii,

l5. Deciziile Comisiei чоr fi consemnate in procese чеrЬаlе de сёtrе Secretarul Comisiei,9i чоr

fi semnate de pre;edintele Comisiei gi de Sесrеtаrul acesteia. Opiniile separate la fel чоr fi consemnate.

vIl. рRЕGАтtквд ýI INVESTIGAREA

l6. Duрй primirea gi inregistrarea, in Registrul reclamatiilor а sesizйrii, Comisia рrеgdtе;tе cazul

reclamaliei, pentru а asigura examinarea ei justй Ei рrоmрtй.

17. Pentru dеmаrаrеа investiga{iiloT, sesizйrile semnate de petiJionar:
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а) pot fi deptrse in tenTen de cel mult 1 1uпй din momentul producerii abaterii;

Ь) pot fi depuse de сitrе оriсе angajat sau elev al institu{iei;

с) pot fi depuse рriп роgtй, e-malul instituliei, anticamera directorului, cutia pentru reclamalii а

Cerrtrului de Excelen{a in Administrarea Afacerilor.

18. Sesizёгile sunt iпrеgistгаtе in Registгul Rесlаmаliilог de сйtrе secretarul Cornisiei, саrе le

atribuie un пumйr de iпrеgistгаrе (le indosariazй) 9i le inmAneazй, personal, pre;edintelui Comisiei.

l9. Decizia рriчitог la inilierea сеrсеtйгii cazului se comunica peti{ionarului, in termen de

mахiпruпl 7 zile de la dерurrеrе.

20, Sеsizйгilе (forn-rtllate itl scгis) vоr conline iпГоrmа{iе veridicё privind identitatea

petilionaгului (nr-tnle, ргеllulllе, t-tt-tt,пёг de tеlеfЬп, domiciliu, alte date), dеsсriегеа faptei culpabile

imputate, locul gi data inйptuirii acesteia, eventualii martori, аltй infoгma}ie рrоЬаtогiе (а se vedea

forrnularul anexat), 
]

21 . Sesizlrile anonime nu Jo, fi investigate.

22. Sesjzdrile tеr|ilоr persoane (altele decAt cele afectate) чоr fi investigate la decizia Comisiei.

23. Acliunile Comisiei репtru investigarea sesizйrii

Conrisia, iп faza de рrеgitirе а sesizйrii pentru investigare reaslizeaz1 urmёtоаrеlе aciiuni:

а) invita reclamantul репtru a-l audia privitor la preten}iile expuse in sesizare;

Ь) notificd гесlаmаtul pentru a-l audia privitor la ciгcumstan{ele sesizйrii (pricinii), сlаrifiсй

obiec{iile ре саrе acesta le аrе in-rpotriva sesizirii gi рrоЬеlе рriп саrе pot fi dovedite aceste obieclii.

Рагtеа reclanratё este obligatё sб depurri depozilii in sсris.

с) in scopr,tl constatёrii circurnstantelor саrе au imроrtап!й pentru solr,r}ionarea justй а cazului

cotl-tisia va stabili /audia participan{ii (dupй caz).

Dасй reclamatul rеfuzй si coopereze, Comisia va gйsi alte сйi de stabilire а faptelor expuse in

гесlаmа{iе 9i de solu{ionare а acesteia. Dасй persoana recunoaqte faptele саrе i-au fost inrputate in

sesizare, Comisia poate lua о decizie irr baza depozi{iilor scrise ale acestuia.

24. Investigarea sesizlrii (pricinii)

Sesizarea se examineazй iпtr-uп termen de maxim l5 de zile din data depunerii.

ill scopul сlаrifiсйrii exhaustive, multiaspectuale а рrоЬеlоr gi circumstan{elor pricinii, pentru

stаЬiliгеа dгерtrrrilог 9i obliga{iilor раг{ilоr, excluderii informa{iei се пu аrе legйtr,rrй cu ргiсiпа, in sensul

c,'odttlr_ri de еtiсй al cadrulr.ri didactic din cadrul centrului de Excelentё in Administrarea Аfасеrilоr,

Comisia ча audia paцile 9i, dасй este necesar (iпsй сu acordul pi(ilor), va organiza dezbateri in ргеzеп{а

рiцilоr implicate.
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25. iп cazul in саге pйrlile пu se pot prezenta (refuzi) 1а solicitarea Comisiei, aceasta le va

сопruпiса irrfbrnraliile песеsаге qi le va solicita depozilii scrise.

VIII. RAPORTUL COMISIEI DE ЕТIСД

2б. Comisia, ре baza рrоЬеlоr acumulate la dosar intocmegte Raportul de caz, in tеrmеп de

maximunr З0 zile de la data depurierii сеrегii, cu exceptia саzurilоr urgente.

27. Raportul de caz va con{ine:

а) раrtеа introductivй, se indicё: locul qi data adoptйrii, datele de identitate ale raportorului

(Comisiei), peti}ionarului, invinuitului, obiectul sesizйrii gi preten}ia inaintatй Comisiei;

Ь) partea descriptivй, se indicй: pretenliile. peti{ionartrlui, obiec{iile invinuitului gi, duрй caz,

expl icaliile acestuia;

с) mоtiчаге, se indicё: сiгсumstап!еlе cazului constatate de Comisie, probele ре care se

intemeiazh concluziile ргiчitоr la aceste circumstan{e, argumentele invocate de Comisie la respingerea

uпоr рrоЬе, геglеmепtбrilе de саrе s-a cilauzit Comisia;

d) dispOzitivul, cuprinde concluzia Comisiei privind admiterea sau rеsрiпgеrеа integrald sau

раr{iаlй а sesizйrii, calea qi tеrmепul de contestare а deciziilor Comisiei de Eticё.

28. Dасй Comisia constatй iпсllсlri ale Codtrlui de eticй а1 cadrului didactic, rароrtul este

ir'aintat conducerii Centrului de Excelenla in Adrninistrarea Afacerilor.

29,Dacd in urmа investigйrilor efectuate Comisia nu а constatat iпсйlсйri ale Codului de Eticй а1

саdгului didactic din саdrul Centrului de Ехсеlеп!й in Аdmiпistrаrеа Afacerilor, dоsагul (cazul

exarnir-rat) este arhivat.

30. Dасй Con-risia considerб faptele expuse in sesizare minore (lipsё de amabilitate, de politele)

се perrTit solu{ionare ре cale amiabilй, propune рйr{ilоr incheierea unei tranzac{ii de imрйсаrе,

IX. RESPONSABILITATEA COMISIEI DE ETICA

31. in activitatea sa, Comisia va ac{iona cu Ьuпi-сrеdiп}й, impa(ial, сопfоrm principiilor

echitali i. obi ectivitйli i, coгectitudin ii, oonfi denli al itйli i.

З2. Меr,пЬгii Comisiei чоr fi prezen}i la toate qedin}ele Comisiei.

З3. Membrii Comisiei се nu se чоr prezenta (nemotivat) la trei gedinte consectttiv чоr fi exclugi

din соmропеп{а Comisiei.

Х. PREVEDERI FINALE

34, Ргеzепtul Regulament iritrй in vigoare dirr data арrоЬаrii de сйtrе Consiliul РrоfЪsоrаl,
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З5. Propuneri pentru mоdifiсйri gi completйri ale prezentului Regulament pot fi efectuate la

iniliativa апgаjа!ilоr Centrului de Ехсеlеп!й in Administrarea Аfасеrilоr.

3б. Modificйrile qi completйrile efectuate la prezentul Regulament iпtrй in vigoare din data

арrоЬйrii de citre Consiliul Profesoral а1 Centrului de Excelenll in Administгarea Afacerilor.

З7. Administralia Centrului de Ехсеlеп{й in Аdmiпistrаrеа Afacerilor, va stabili modul de

гепuпеrаrе а mеmЬrilоr Comisiei de Eticё, reiegind din posibilitatile financiare ale instituliei de

iпча{йmАпt.

SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

UccM
cENTRUL DE ExcELENTA iг.t домllчISтRАRЕА

AFAGERlLoR (сЕАА
Data: 30.08.2018

Paqina б / 9

Prezentul regulament este proprietatea Centruluide Ехсеlепfй iп Аdmiпistrаrеа Дfасеrilоr
Este interzisi lтultiрliсагеа 9i difuzагеа acestuia lЪri асогduI conducel,ii СепtгLrlui



лNЕх,,i
Model de reclamalie

subsemnatul/a
Raportul cu institu{ia:
а) Регsопаl de сопduсеrе:
Ь) Personal didactic:
с) Personal didactic аuхiliаr:
d) Personal nedidactic:
е) Altele:
Date de contact: Adresa email:
Numйr de telefon:
Аdrеsй:
Data depunerii reclama{iei:
Declar чrmйtоаrеlе:
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i

NOTA: Reclama}ia conline date privitoare la fapta епuпtаtё (datй, locul, eventualii martori),
identitatea gi raporlul reclamatului cu Centrului de Ехсеlеп}ё iп Administrarea Afacerilor. Dасё existё
mаrtоri, se va preciza identitatea acestora, 9i iп mёsurа in саrе este posibil, date de contact, statutul
acestora in cadrul instituliei (elevi, cadre didactice, personal secretarial 9i de administra{ie, colaboratori
etc.)
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Decizie cu privire la modificarea ;i completarea Regulamentului de organizare 9i

funclionare а Comisiei de Eticй а Instituliei Publice Centrul de Вхсеlепtй iп Transporturi

Consiliul profesoral арrоЬй urmёtоаrеlе modificlri:

1. Ре fbaia de titlu а Regulamentului de оrgапizаrе 9i funclionare а Comisiei de Eticй а Instituliei

РцЬliсе Сепtrul de Ехсеlеп!й iп 'rгапsроrtuгi, sitrtagma .,Ministerul Educatiei" se inlocuie;te cu

sintagnra ,,Ministerul Educaliei, Сultuгii gi Сегсеtйrii al Republicii Moldova"

2. in capitolr-rl I, articolul (1) din Regulamentului de оrgапizаге 9i fuпсliопаrе а Cortrisiei de Eticб а

Institutiei Publice Cerrtrul de Excelen!б in Transporluri, inaintea sintagmei ,,Codului deoritologic al

Irrstitutiei Publice Centrul de Ехсеlеп!й irr Transpofturi" se introduce sintagma ,,Codului de Btici al

cadrului didactic".

З. in capitolul III, arlicolul (1l), lit. а) dupё cuvAntul ,,aplicarea" se introduce sintagma,,Codului de
' 

Eticй al cadrului didactic 9i а"

4. iп capitolul III, articolul (ll), lit Ь), d) 9i е) dupё sintagma,,Codul deontologic al Instituliei Publice

Сепtгul de Ехсеlеп!й iп Тrапsроrturi" se introduce sintagma ,,Codul de Eticё al cadrului didactic"

5, in capitolul VII, 7.2, агtiсоlul (29) inaintea sintagtnei ,,Codului deontologic al Instituliei Publice

Сепtrul de Ехсеlеп!й iп Тrапsроrturi" se intгoduce sintagma ,,Соdulшi de eticй al cadrului didactic 9i"

6. iп capitolul VIII, articolul (33) 9i articolul (З4) inaintea sintagmei ,,Codului deontologic а1 Institugiei

Pr-rblice Сепtгul de Ехсе|епtй iп Тrапsроrturi" se introduce sintagma ,,Codului de eticй al cadrului

didactic 9i".
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